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RESOLUCION DEL DECANO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL CALLAO

N° 017-2024-D-FIIS Callao, 11 de enero del 2024

Visto, el Oficio N2 028-UIFIIS-2024 del sefor director de la Unidad de Investigaciéon de la FIIS, donde se adjunta la
propuesta de Jurado Evaluador de Sustentacion de Tesis de los bachilleres BARRON QUEVEDO Salvador Santiago,
LAZO VILLALVA Jean Franco y URPE RAMIREZ Diana Camila, pertenecientes a la Carrera Profesional de Ingenieria
Industrial, presentaron solicitud S/N, via correo electrénico para designacion del JURADO EVALUADOR DE
SUSTENTACION de la tesis, titulada: ““MPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD BASADO
EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO DE LA EMPRESA
DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022”

CONSIDERANDO:

Que, los bachilleres BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana
Camila, con la Resoluciéon de Comité Directivo N.2 011-2024-UIFIIS-UNAC, de fecha 11 de enero de 2024, resuelve:
12 PROPONER el JURADO EVALUADOR DE SUSTENTACION de Tesis: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE
EXTERNO DE LA EMPRESA DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022”, presentado por bachilleres
BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana Camila,
pertenecientes a la Carrera Profesional de Ingenieria Industrial, conformado por cuatro docentes de acuerdo al
siguiente detalle: Presidente: Dr. SUAREZ RODRIGUEZ Christian Jesus, Secretario: Dr. RUIZ NIZAMA José Leonor,
Vocal: Dr. MENDOZA ARENAS Ruben Dario, Suplente: Dr. SAKIBARU MAURICIO Luis Alberto. ...(sic)”.

De conformidad con la Resolucidon Decanal N.2 046-2023-D-FIIS de fecha 12 de abril de 2023, se resuelve: “1.
DESIGNAR, al Jurado Evaluador de Proyecto de Tesis titulado: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD BASADO EN LA NORMA 1SO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO
DE LA EMPRESA DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022” presentado por los bachilleres:
BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana Camila, para optar
el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad
Nacional del Callao; segun se indica a continuacién: Presidente: Dr. SUAREZ RODRIGUEZ Christian JesuUs,
Secretario: Dr. RUIZ NIZAMA José Leonor, Vocal: Dr. MENDOZA ARENAS Ruben Dario, Suplente: Mg. SAKIBARU
MAURICIO LUIS ALBERTO, 2. ESTABLECER, que el Jurado nombrado debera sujetarse al Reglamento de Grados y
Titulos de Pregrado de la Universidad Nacional del Callao, aprobado con Resolucion de Consejo Universitario N2
150-2023-CU; que indica que el Jurado Revisor del Proyecto debe emitir su dictamen colegiado en el plazo
establecido en el articulo 712 que a la letra dice: “El jurado revisor del proyecto de tesis remite su dictamen
colegiado al Decano de la Facultad, dentro del plazo maximo de quince (15) dias calendarios, contados a partir de
su recepcion” ...(sic).

De conformidad con la Resolucion Decanal N.2 128-2023-D-FIIS de fecha 18 de agosto de 2023, se resuelve: “...“1
APROBAR, el Proyecto de Tesis titulado “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
BASADO EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE EXTERNO DE LA
EMPRESA DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022” presentado por los bachilleres BARRON
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QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana Camila, perteneciente a la
Carrera Profesional de Ingenieria Industrial de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas, AUTORIZANDO
SU DESARROLLO; 2. DESIGNAR, como asesor del precitado Proyecto de Tesis al Docente Mg. GALARZA
CURISINCHE ERWIN PABLO.; 3. ESTABLECER, que los bachilleres BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO
VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana Camila deberan sujetarse al Reglamento de Grados y Titulos de
Pregrado de la UNAC, Titulo IV- Capitulo Il — Sub Capitulo | — Titulacién por Modalidad de Tesis sin Ciclo de Tesis,

en su art. 742 que establece un plazo maximo de dos (02) afios para el desarrollo, presentacidn y sustentacién de
la tesis...(sic)”.

Que, con Proveido N.2 022-2024-D-FIIS del Sefior Decano de la FIIS, en el que se adjunta el OFICIO N2 028-UIFIIS -
2024 del Dr. MORALES CHALCO Osmart Raul - Director de la Unidad de Investigacién de la FIIS-UNAC, remitiendo
la Resolucion con la propuesta de Jurado Evaluador de Sustentacién N°011-2024-UIFIIS-UNAC y la solicitud de
designacién del JURADO EVALUADOR DE SUSTENTACION de la tesis titulada: “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION DEL
CLIENTE EXTERNO DE LA EMPRESA DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022” para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Industrial, presentada por los bachilleres: BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO
VILLALVA, Jean Franco y URPE RAMIREZ, Diana Camila de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao.

Que, teniendo en cuenta que la interesada cumple con las exigencias requeridas en el Reglamento de Grados y
Titulos de Pregrado de la Universidad Nacional del Callao, aprobado con Resolucion de Consejo Universitario N2
150-2023-CU de fecha 15 de junio de 2023, en el que se establecen los requisitos para la titulacién por modalidad
de tesis sin ciclo de tesis.

Estando a la documentacidn sustentadora en autos; y, en uso de las atribuciones que le confiere los Arts. 1872y
187.222 del Estatuto de la UNAC.

RESUELVE:

1. DESIGNAR, al Jurado Evaluador de Sustentacién de la Tesis titulada “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD BASADO EN LA NORMA ISO 9001:2015 PARA MEJORAR LA SATISFACCION
DEL CLIENTE EXTERNO DE LA EMPRESA DESARROLLO INDUSTRIAL MECANICO S.A.C., LIMA 2022”
presentada por los bachilleres BARRON QUEVEDO, Salvador Santiago, LAZO VILLALVA, Jean Franco y
URPE RAMIREZ, Diana Camila, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial de la Facultad de
Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, segun se indica a continuacion:

1. Presidente Dr. SUAREZ RODRIGUEZ Christian Jesus
2. Secretario Dr. RUIZ NIZAMA José Leonor

3. Vocal Dr. MENDOZA ARENAS Ruben Dario

4. Suplente Dr. SAKIBARU MAURICIO Luis Alberto

2. [ESTABLECER, que el Jurado nombrado debera sujetarse al Reglamento de Grados y Titulos, Titulo IV —
Tramite y Procedimiento Administrativo para Obtener Grados y Titulos, Capitulo II: Titulaciéon y
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Graduacion de Pregrado, Sub-Capitulo |: Graduacion y Titulacion por la Modalidad de Tesis, Art. 779, El
jurado de sustentacién de la tesis remite su dictamen colegiado al Decano de la Facultad, con los
fundamentos sustentatorios del caso dentro del plazo maximo de quince dias calendario, contados a

partir de la recepcidn.

3. TRANSCRIBIR, la presente Resolucidn, a los interesados para conocimiento y fines consiguientes.

Registrese, comuniquese y archivese




